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Das aktuelle Policy Briefing des German Israeli Health Forum for Artificial Intelligence (GIHF-Al) beleuchtet die
Auswirkungen des Hamas-Angriffs vom 7. Oktober 2023 und dem darauffolgenden Krieg auf die israelische
Bevélkerung. Hierbei werden sowohl! die psychologischen Auswirkungen als auch die enormen Herausfor-
derungen fiir das israelische Gesundheitssystem hervorgehoben. Zudem wird ein Blick auf die Gesundheits-
systeme Israels und Deutschlands im Bereich seelische Gesundheit mit Fokus auf Digital Mental Health und

internationale Kooperationsméglichkeiten geworfen.

Im Juli 2022 veranstaltete das European Leadership
Network (ELNET) mit seinem Innovationsprojekt
GIHF-Al einen Mental Health Day in Tel Aviv. Die
Veranstaltung fand im Rahmen einer Digital Health
Delegationsreise des German Israeli Network of
Startups & Mittelstand (GINSUM) statt. Das Thema
lautete "Wo globale Herausforderungen flr psychi-
sche Gesundheit auf innovative Losungen in der
Technologie stolRen". Im Fokus standen israelische
Mental Wellness sowie Health Tech Innovationen,
die bei Posttraumatischen Belastungsstérungen
(PTBS)* Anwendung finden. Laut Weltgesundheits-
organisation (WHO) wird psychische Gesundheit
als "Zustand des Wohlbefindens, in dem der Ein-
zelne seine Fahigkeiten ausschopfen, die norma-
len Lebensbelastungen bewaltigen, produktiv und
fruchtbar arbeiten kann und imstande ist, etwas zu
seiner Gemeinschaft beizutragen"? definiert. Psy-
chische Gesundheit sei zudem eine Voraussetzung
dafiir, dass Biirgerinnen und Biirger ihr intellek-
tuelles und emotionales Potenzial verwirklichen
und ihre Rolle in der Gesellschaft, in der Ausbildung
und im Arbeitsleben, finden und erfillen konnen.
Auf gesellschaftlicher Ebene trdgt die psychische
Gesundheit zum wirtschaftlichen Wohlstand, zur
Solidaritat und zur sozialen Gerechtigkeit bei.

PTBS konnen als Reaktion auf liberwaltigende Er-
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eignisse auftreten, wie schwere Unfille, Gewalt-
verbrechen, Katastrophen oder Kriegshandlun-
gen. In Israel haben viele Menschen direkte und
indirekte Erfahrungen mit Kriegstraumata, zurlck-
zufihren auf den Holocaust sowie die Kriege und
Terroranschldage seit Staatsgrindung 1948. Durch
die Vielzahl an moglicherweise traumatisierenden
Ereignissen ist Studien zufolge in der israelischen
Bevolkerung eine groRe Resilienz vorhanden?®, also
eine Widerstandsfahigkeit, "sich trotz unglnstiger
Lebensumstdnde und kritischer Lebensereignisse
erfolgreich zu entwickeln".*

Psychische Gesundheit in Israel seit dem 7.
Oktober

Inzwischen ist die Lage in Israel hinsichtlich der psy-
chischen Gesundheit der Bevolkerung jedoch eine
andere. Der beispiellose Angriff der Hamas auf
Israel am 7. Oktober 2023 und der daraus resul-
tierende Krieg haben weitreichende psychologi-
sche und psychiatrische Auswirkungen fiir die is-
raelische Bevolkerung.® In Israel haben Kliniken seit
dem Angriff zahlreiche Patientinnen und Patienten
mit akuten Belastungsreaktionen und Belastungs-
storungen aufgenommen, und gehen davon aus,
dass viele Menschen infolge dieses Angriffs an einer
PTBS leiden werden. Unter ihnen sind nicht nur di-




rekt psychisch und physisch Verletzte, sondern auch
ihre Angehorigen und nicht direkt beteiligte Men-
schen, da der Angriff und die darauffolgenden Kon-
sequenzen das gesamte Land erschittert hat.®

Auch das medizinische Personal ist nicht von den
Angsten verschont, die wihrend des Konflikts in
der Bevolkerung prasent sind. Viele von ihnen ha-
ben Familienangehdrige beim Militar, sowohl im ak-
tiven Dienst als auch in der Reserve. Viele trauern
um Familienmitglieder oder enge Freunde, die im
Gazastreifen getotet oder gefangen gehalten wur-
den.” Bereits in den ersten Tagen nach dem Hamas-
Massaker verzeichnete das israelische Krisentelefon
fir psychische Gesundheit der Organisation NATAL
einen sprunghaften Anstieg der Anrufe von 25 bis
100 Anrufen zu nunmehr 1.200 Anrufen pro Tag.®

Studien auf der ganzen Welt haben gezeigt, dass
traumatische Ereignisse wie Kriege und bewaffnete
Konflikte zu einem eklatanten Anstieg von posttrau-
matischem Stress und Depressionen flhren kon-
nen. Eine im Jahr 2022 von der Weltgesundheits-
organisation (WHO) veroffentlichte Auswertung
von 129 Studien aus 39 Landern zeigt, dass jeder
fiinfte Mensch (22 Prozent), der in den letzten 10
Jahren einen Krieg oder einen anderen Konflikt
erlebt habe, an psychischen Erkrankungen leide.
Hierunter zahlen Depressionen, Angstzustinde,
posttraumatische Belastungsstérungen, bipolare
Storungen und Schizophrenie.®

Ein konkretes Beispiel sind die Auswirkungen des
11. Septembers in den Vereinigten Staaten: Von
den Erwachsenen, die in New York City und den
angrenzenden Gebieten in New Jersey und dem
stdlichen Connecticut lebten, berichteten 7,5 Pro-
zent liber Symptome einer posttraumatischen Be-
lastungsstérung (PTBS) und fast 10 Prozent Uber
Symptome einer Depression. Die Raten dieser
Symptome waren fast doppelt so hoch wie die na-
tionale Basispradvalenz von 3,6 Prozent fir PTBS und
4,9 Prozent fur Depression.® Das Ausmaf und die
daraus resultierenden physischen und emotionalen
Auswirkungen des Anschlags vom 7. Oktober sind
Expertinnen und Experten zufolge vergleichbar mit
dem kollektiven Trauma, welches die amerikanische
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Gesellschaft im Zuge des 11. Septembers erlebte.!!

Im Vergleich zu Ereignissen in Israel in den letzten
Jahren ist davon auszugehen, dass der jiingste An-
griff auch starkere, langfristige Auswirkungen auf
die Menschen haben wird. Zu den Griinden zahlen
unter anderen, dass die derzeitige Situation noch
nicht abgeschlossen und daher von einem hohen
MaR an Unsicherheit und Instabilitdt gepragt ist.
Noch immer ist unklar, wie viele Menschen getotet
wurden und wer noch am Leben ist, was es unmog-
lich macht, einen Abschluss zu finden und zu trau-
ern. In Untersuchungen wurde festgestellt, dass Si-
tuationen mit unklarem Verlust mit einem héheren
MaR an psychischer Belastung und posttraumati-
schen Symptomen verbunden sind.*?

Hinzu kommt die duRerste Brutalitdt des Angriffs,
der wahllos Soldatinnen und Soldaten sowie Zivilis-
tinnen und Zivilisten, darunter ganze Familien, Ho-
locaust-Uberlebende, Sauglinge, Kinder und é&ltere
Menschen zur Zielscheibe machte. Die Tatsache,
dass Israel eine kleine und eng vernetzte Gesell-
schaft ist, bedeutet auRerdem, dass fast alle israeli-
schen Biirgerinnen und Biirger direkt oder indirekt
mit dem Verlust, der Angst und der Trauer kon-
frontiert sind. Hunderttausende von Einwohnerin-
nen und Einwohnern aus dem Stden und Norden
Israels mussten aus Sicherheitsgriinden oder wegen
der Zerstorung und Verbrennung ihrer Hauser eva-
kuiert wurden. Der Verlust der Wohnung und der
lange Aufenthalt in einer Notunterkunft fihren zu
finanziellen EinbuRen und Schwierigkeiten bei der
Rickkehr in den Alltag.

Mit dem Verlust von Familienmitgliedern, Nachba-
rinnen und Nachbarn sowie Freundinnen und Freun-
den, haben viele Menschen aullerdem auch ihre
natlrlichen Unterstitzungssysteme verloren, wel-
che fir die Traumabewaltigung von entscheidender
Bedeutung sind.®* Die Menschen, die wochenlang
als Geiseln gefangen gehalten wurden, mussen sich
neben der Verarbeitung der schrecklichen Erlebnis-
se mit dem Ubergang von Isolation und Hilflosigkeit
zu ReizUberflutung und Freiheit auseinandersetzen
und kénnen starke Stressreaktionen erleben.'* Ein
relevanter Teil der israelischen Bevdlkerung wird




jetzt und in Zukunft professionelle psychosoziale
Versorgung benotigen, um das Erlebte verarbeiten
zu kénnen. Eine Schliisselrolle hierfiir spielen so-
wohl das Gesundheitswesen als auch die Gemein-
den, Sozialarbeitende sowie die Politik, um die
nétigen Rahmenbedingungen zu schaffen.

Der Sonderbeauftragte der WHO in Israel, Dr. Michel
Thieren, hat die MaRnahmen des Gesundheitswe-
sens an mehreren Stellen Gberprift. Er hat Kranken-
hauser besucht, wie eines in Aschkelon, in dem viele
der Verwundeten behandelt werden, mit Verletzten
und Vertriebenen gesprochen, zerstoérte und verlas-
sene Stddte und Dorfer besichtigt und die duRerst
schwierige Arbeit der Gerichtsmediziner beobach-
tet, um sich ein Bild machen zu kénnen. Er berich-
tete unter anderem, dass die meisten Opfer nicht
Gber ihre eigenen Verletzungen sprachen, sondern
Uber das Erlebte und die Bilder von Menschen, die
vor ihren Augen starben. AuRerdem sei eine grole
Verunsicherung zu spiren. Sehr viele Menschen
benotigten ihm zufolge dringend psychologische
Betreuung, da sich psychische Probleme in der Be-
vOlkerung derzeit rasch verbreiteten. "Gewalt, To-
desfélle, Verletzungen, Vertreibung — dies alles hat
erhebliche langfristige Herausforderungen zur Fol-
ge, die von den Gesundheitssystemen nur schwer
hinreichend zu bewaltigen sind."*>, resimierte Dr.
Michel Thieren.

Israels psychosoziale Gesundheitsversorgung

Dem Nationalen Krankenversicherungsgesetz von
1994 zufolge hat die israelische Bevolkerung An-
spruch auf Gesundheitsdienste durch einen der vier
Gesundheitsdienstleister (HMQOs) Clalit, Maccabi,
Meuchedet und Leumit, die gleichzeitig als Kosten-
trager und als Leistungserbringer fungieren. Die psy-
chische Gesundheitsversorgung war bis zur Reform
der psychischen Gesundheit im Juni 2015 jedoch
Zustandigkeit der Regierung. Seit Inkrafttreten der
Reform wurde die alleinige Versicherungszustan-
digkeit fur die Erbringung psychosozialer Dienste
vom Gesundheitsministerium auf die Gesundheits-
dienstleister Ubertragen. Die Bedeutung dieser Ent-
wicklung lag in der Verschmelzung von psychischer
und physischer Gesundheitsversorgung, was neben
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einer Verbesserung der Versorgung eine Entstigma-
tisierung psychischer Krankheiten zum Ziel hatte. Die
Verantwortung fr die Bereitstellung psychosozialer
Dienste obliegt seitdem den HMOs und wird vom
Gesundheitsministerium Uberprift. Auch durch die
Coronapandemie hat sich das Thema psychische
Gesundheit zu einem entscheidenden Aspekt der
Gesundheitsversorgung entwickelt, der korperli-
cher Gesundheit gleichgestellt ist.'°

Dennoch gibt es nach wie vor Verbesserungsbe-
darf in der Versorgung. Es herrscht eine grolle,
wachsende Licke zwischen demografischen Grup-
pen beim Zugang zu psychosozialen Diensten. In
allen Altersgruppen nehmen psychische Probleme
rapide zu. Dieser Trend lasst sich weltweit beobach-
ten. Insbesondere im Rahmen der Coronapandemie
ist die weltweite Pravalenz von Angstzustanden und
Depressionen um 25 Prozent gestiegen, wie aus ei-
nem Bericht der WHO hervorgeht.”” Dies ist auch
in Deutschland der Fall.® Die psychiatrische Ver-
sorgung in Israel ist auBerdem auf mehrere Dienst-
leister verteilt, darunter auch Wohlfahrts- und So-
zialdienste, was zu Llicken in der Versorgung und zu
uneinheitlichen Daten gefiihrt hat. Die Regulierung
zur Untersttzung der psychosozialen Versorgung in
Israel ist im Vergleich zu anderen Sektoren im Rick-
stand.?®

Auch stellt die Integration der Patienteninforma-
tionen aus psychosozialer Behandlung Uber alle
Versorgungssettings hinweg eine grofRe Heraus-
forderung dar. In Bezug auf die verschiedenen
Bevolkerungsgruppen, insbesondere Kinder und
die arabisch-israelische Bevolkerung, gibt es deut-
liche Liicken. Zudem missen die Erstattungswege
und finanziellen Anreizstrukturen aktualisiert wer-
den, damit Losungen fir die psychische Gesundheit
in das israelische Gesundheitssystem integriert wer-
den konnen. SchlielRlich leidet Israel, wie viele an-
dere Lander auch, unter einem deutlichen Mangel
an psychosozialen Fachkraften in allen Versorgungs-
bereichen.?°

Positiv zu vermerken ist, dass ein groBes Interesse
der zustdndigen Stakeholder in Israel besteht, die
psychische Gesundheitsversorgung auf nationaler




Ebene zu verbessern. Dies ist sowohl auf die Aus-
wirkungen der Coronapandemie als auch der jlings-
ten traumatischen Ereignisse zurickzuflhren. Dies
hat zu multiplen MaBnahmen gefiihrt und war eine
der treibenden Kréfte hinter der jingsten Anderung
der Datenvorschriften des israelischen Gesundheits-
ministeriums im November 2023, welche zu einer
Aufnahme von Daten zur psychischen Gesundheit in
die allgemeinen Patiententakten der HMOs erlaubt.
AuBerdem sind Krankenhduser, HMOs und andere
zustandige Einrichtungen damit beschaftigt, die Be-
volkerung bestmoglich beim Umgang mit der Situ-
ation zu unterstitzen und haben in kirzester Zeit
neue Strukturen geschaffen.?

Digital Mental Health in Israel

Als Ergdanzung herkdmmlicher Methoden wie Psy-
chotherapie und medikamentéser Behandlung
bekraftigen Expertinnen und Experten, dass auch
internetgestiitzte Anwendungen dazu beitragen
Symptome zu lindern und Belastungen zu reduzie-
ren. Das Einsatzspektrum sogenannter Digital Men-
tal Health- oder E-Mental-Health Anwendungen
reicht "von universeller und gezielter Pravention fur
Risikogruppen Uber psychotherapeutische Internet-
Interventionen zur Uberbriickung von Wartezeiten,
als Ergdnzung herkdmmlicher Methoden bis hin zur
Rickfallprophylaxe nach Abschluss einer Behand-
lung."?? Zudem bieten sie die Chance, den zuneh-
menden Mangel an Therapieangeboten auszuglei-
chen und Rickfalle zu verhindern. Perspektivisch
haben technologische Lésungen auBerdem das
Potential, individualisierte Losungen fiir Patien-
tinnen und Patienten zu erstellen, die bislang mit
herkémmlichen Ansdtzen kaum darstellbar sind.”?

Seit 2011 wurden in Israel 63 Mental Health Start-
ups gegrindet, wovon ein Drittel inaktiv ist. Bereits
vor der Corona-Pandemie kam mehr Aktivitat im Be-
reich seelische Gesundheit auf: Zwischen 2018 und
2020 wurden 30 neue Startups gegrindet. Auch
wenn die Zahl der Neugriindungen seither zurick-
gegangen ist, ist die Dynamik mit durchschnittlich
finf Neugrindungen pro Jahr in den Jahren 2021
bis 2023 immer noch spirbar.?*
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Seelische Gesundheit in Deutschland

Auch in Deutschland steht das psychiatrische Hil-
fesystem vor der groBen Herausforderung, den
wachsenden Hilfebedarf aufgrund psychischer
Erkrankungen zu bewidltigen. Das deutsche Sys-
tem umfasst ambulante, teilstationare, stationare
und ergdanzende Angebote, involviert verschiede-
ne Fachkrifte und zielt darauf ab, eine qualita-
tiv hochwertige Versorgung zu gewaihrleisten.”
Die Psychiatriepolitik Deutschlands ist gepragt von
der Psychiatrie-Reform, der sogenannten Psychi-
atrie-Enquete, von 1975. Der damit verbundene
Reformprozess hin zur gemeindenahen Psychiatrie
mit Ausrichtung an der sozialpsychiatrischen Grund-
ideen, fihrte zu einer eklatanten Verbesserung der
Versorgung. Zusammen mit dem GKV-Gesundheits-
reformgesetz von 2000, welches auch die Wieder-
eingliederung psychisch kranker Menschen nach
einem Klinikaufenthalt in den Fokus nahm, flhrte
sie zudem zu einer Verstdrkung der Rolle der So-
zialen Arbeit neben der Erbringung psychosozialer
Leistungen durch Arztinnen und Arzte sowie Psy-
chotherapeutinnen und Psychotherapeuten. Die So-
ziale Arbeit komplementiert das Leistungsspektrum
durch Koordination, Beratung, Begleitung, Erschlie-
Rung von Hilfen sowie die Therapie.?®

Die Nachfrage nach medizinischer Unterstitzung
steigt auch hierzulande aufgrund psychischer Pro-
bleme, wahrend nur ein Bruchteil der Betroffenen
tatsachlich in professioneller Behandlung ist. Ob-
wohl die Inanspruchnahme medizinischer Hilfe
waichst, erhalten nur etwa 20 Prozent der Perso-
nen mit psychiatrischer Diagnose eine angemes-
sene Behandlung. Im Zeitabschnitt 2019 bis 2023
nahmen depressive Symptome in der Bevolkerung
mehrfach zu. Zwischen 2021 und 2023 kam es auch
zu einem vermehrten Auftreten von Angstsympto-
men. Zudem verschlechterte sich die selbsteinge-
schatzte psychische Gesundheit.?’

Die Bedeutung von Pravention und Gesundheits-
forderung, was auch die Enttabuisierung psychi-
scher Erkrankungen beinhaltet, wachst stetig. Initia-
tiven wie das Aktionsbindnis Seelische Gesundheit,




welches sich fur bevolkerungsweite Aufklarung und
Information Uber psychische Gesundheit und gegen
die Stigmatisierung psychischer Erkrankungen ein-
setzt, werden daher von staatlicher Seite und Be-
handlern begrift. Um eine bessere Datengrund-
lage zur psychischen Gesundheit der Bevolkerung
zu erhalten, forderte das Bundesministerium fur
Gesundheit zudem eine umfangreiche Zusatzer-
hebung zur psychischen Gesundheit im Rahmen
der Studie des Robert Koch-Instituts zur Gesund-
heit Erwachsener in Deutschland (DEGS). Diese
beinhaltet auch Informationen zur Inanspruchnah-
me von Einrichtungen des Versorgungssystems. Die
Daten aus der Erhebungsphase werden derzeit aus-
gewertet.?®

Die oben genannten Chancen von innovativen
Ergdnzungen der Versorgung in Form von Digital
Mental Health werden auch in Deutschland gese-
hen und gefordert. Eine von Deutsche Gesellschaft
far Psychiatrie und Psychotherapie, Psychosomatik
und Nervenheilkunde eV. (DGPPN) und Deutscher
Gesellschaft fir Psychologie (DGPs) eingesetzte
Task-Force zu Internetpsychotherapie hat deshalb
Kriterien vorgestellt, die Fachkraften und Anwen-
dern dabei helfen kénnen, wirksame und empfeh-
lenswerte Interventionen auszuwdahlen.” Auch bei
den im Verzeichnis beim Bundesministerium fir
Gesundheit und Arzneimittel (BfArM) gelisteten Di-
gitalen Gesundheitsanwendungen (DiGA) liegt der
Schwerpunkt auf Anwendungen zur Behandlung
von Menschen mit psychischen Erkrankungen.
Die Initiativen von Organisationen zur Erstellung
von Kriterien werden von der E-Health-Initiative
des Bundesministeriums fur Gesundheit (BMG)
unterstltzt. Zudem wurde das Fraunhofer-Institut
fiir Offene Kommunikationssysteme (Fraunhofer
FOKUS) damit beauftragt, einen Metakatalog fiir
Kriterien zur Bewertung von Gesundheits-Apps zu
erstellen (APPKRI Kriterien flr GesundheitsApps),
in den auch die Ergebnisse der DGPPN und anderer
Institutionen einflossen.*°

Fazit und Ausblick

Engagement fiir psychische Gesundheit muss
neben der Entstigmatisierung und Gesundheits-
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aufklarung sowie internationaler und interdis-
ziplindrer Zusammenarbeit vor allem auch mit
einer weltweiten Erhéhung der Investitionen und
Férderung von Innovation einhergehen. Zudem
empfiehlt sich eine verstarkte Zusammenarbeit
zwischen den Gesundheitsdienstleistern und der
Politik, um effektive psychosoziale Programme zu
implementieren und den Zugang zu Digital Men-
tal Health zu erleichtern. In diesem Kontext sollte
ein offener Dialog Uber den Mehrwert der entspre-
chenden digitalen Anwendungen stattfinden, da
Expertinnen und Experten diesen unterschiedlich
bewerten, was zu Akzeptanzschwierigkeiten von
Seiten der Behandelnden fihren kann. Transparenz,
Evidenz und Diskurs sowie die Erstellung eines Kri-
terienkatalogs vermogen Uberzeugungsarbeit zu
leisten und fUhren zur Optimierung digitaler An-
wendungen. AulRerdem muss das Bewusstsein fur
die Vorteile gestarkt und eine innovationsforderli-
che Infrastruktur geschaffen werden, um vermehrt
internetbasierte Losungen anbieten zu kénnen. In
Zeiten zunehmenden Fachkraftemangels und zeit-
gleich steigenden Bedarf ist dies unabdingbar.

Aus dem jlngsten WHO-Atlas zur psychischen Ge-
sundheit geht hervor, dass die Regierungen im Jahr
2020 weltweit durchschnittlich nur etwas mehr als
2 % ihrer Gesundheitsbudgets fiir psychische Ge-
sundheit ausgaben und dass in vielen Landern mit
niedrigem Einkommen weniger als eine Fachkraft
flr psychische Gesundheit pro 100.000 Einwohner
zur Verfligung stand. Dies lasst sich mit dem Bedarf
nicht vereinen. Gleichzeitig konnen internetbasier-
te Anwendungen die Behandlung verbessern — bei
gleichzeitiger finanzieller und personeller Entlas-
tung des Gesundheitssystems. Vereinen sich die
innovative Startup Nation Israel und Deutschland,
mit seinem fest etablierten und multimodalen psy-
chosozialen Versorgungs- und Forschungssystem,
vermogen sie in diesem Bereich eine wegweisende
Rolle zu spielen, wovon Menschen auf der ganzen
Welt profitieren konnen.3!
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